
Información de protección de datos 

INFORMACIÓN A LOS USUARIOS SOLICITANTES DE INFORMACIÓN: 

 YOURWINGS es el responsable del tratamiento de los datos personales de los usuarios y le informa que estos datos serán tratados 

cumpliendo con lo establecido en el Reglamento (UE)2016/679 del Parlamento europeo y del consejo de 27 de abril de 2016 

(GDPR) y la ley Orgánica 3/2018 de 5 de diciembre (LOPDGDD), relativo a la protección de las personas físicas en relación con el 

tratamiento de sus datos personales y la libre circulación de estos y por otra parte de la protección de datos personales y garantía 

de los derechos digitales, ponemos a su disposición la información de YOURWINGS sobre protección de datos: 

Responsable: YOURWINGS  

Dirección Postal: C/. Picapedrers, 14 

Vilanova i la Geltrú ( 08800) 

Teléfono: 637129928 

Correo electrónico: info@yourwings.es 

Datos contacto del Delegado de Protección de Datos: info@yourwings.es 

Finalidad: Mantener comunicación con el usuario con el fin de asesorar y prestar los servicios ofertados por nuestra empresa y de 

enviar información y publicidad de nuestros servicios. 

Las operaciones Para realizar el tratamiento son: 

-Remitir comunicación por email, SMS, MMS, fax o WSP comunidades sociales o cualquier otro medio físico o electrónico que 

permita realizar comunicaciones. 

Estas comunicaciones se llevarán a cabo por YOURWINGS y sus colaboradores y estarán relacionadas con sus servicios. 

-Tramitar solicitudes, presupuestos o cualquier tipo de petición solicitada por el usuario a través de cualquiera de las formas de 

contacto señaladas anteriormente. 

-Gestionar las solicitudes de información de los usuarios mediante llamadas telefónicas o envío de email o cualquier medio que le 

sea más cómodo y fácil al usuario. 

-Realizar estudios estadísticos. 

Base jurídica del tratamiento: La base legal para el tratamiento de los datos será, o la realización de un contrato, el consentimiento 

del interesado o el interés legítimo. 

Conservación de datos: Los datos personales proporcionados se conservarán por el tiempo necesario para la prestación del servicio 

solicitado, mientras el interesado no solicite su supresión y durante los plazos legalmente establecidos. 

Comunicación de los datos: Los datos se comunicarán a la empresa que nos proporciona el soporte para el alojamiento de datos y 

a la empresa que realiza la gestión laboral entre empleadores y trabajadores y a los terceros necesarios para cumplir una obligación 

legal. 

Obtención de datos: Los datos provienen del interesado, se su familia o tutor legal si está incapacitado. 

Las categorías especiales de los datos se refieren a datos de salud de los usuarios. 

Derechos del usuario: 

-Derecho a acceso a sus datos, rectificación de los datos inexactos, supresión de sus datos cuando considere que sus datos ya no 

son necesarios para los fines que fueron recogidos y a la portabilidad de sus datos. 

 -Derecho a la limitación de tratamiento de sus datos, en este caso los conservaremos para la defensa de reclamaciones. 

-Derecho a la oposición del tratamiento de sus datos, en este caso YOURWINGS dejara de tratar los datos, salvo por motivos 

legítimos imperativos o la defensa de posibles reclamaciones. 

-Derecho a retirar el consentimiento cuando lo considere oportuno. 

-Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Control en materia de protección de Datos(www.aepd.es) , en el caso 

que considere que el tratamiento de sus datos no se ajusta a la normativa actual. 

Si en algún momento sintiera que se ven vulnerados sus derechos en materia de protección de datos personales y sienta que no ha 

obtenido satisfacción en el ejercicio de sus derechos, póngase en contacto con YOURWINGS enviando un correo a la atención del 

delegado de Protección de datos a info@yourwings.es. 

INFORMACIÓN A LOS CANDIDATOS/AS TRABAJADORES/AS: 

Tratamiento de datos como candidatos/as para incorporarse al equipo de trabajadores profesionales de atención domiciliaria. 

YOURWINGS es el responsable del tratamiento de los datos personales de los interesados y le informa que estos datos serán 

tratados cumpliendo con lo establecido en el Reglamento (UE)2016/679 del Parlamento europeo y del consejo de 27 de abril de 

2016 (GDPR) y la ley Orgánica 3/2018 de 5 de diciembre (LOPDGDD), relativo a la protección de las personas físicas en relación con 
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el tratamiento de sus datos personales y la libre circulación de estos y por otra parte de la protección de datos personales y garantía 

de los derechos digitales, ponemos a su disposición la información de YOURWINGS sobre protección de datos 

Responsable: YOURWINGS S.L 

Dirección Postal: C/. Picapedrers, 14 

Vilanova i la Geltrú ( 08800 ) 

Teléfono: 637129928 

Correo electrónico: info@yourwings.es 

Datos contacto del delegado de Protección de Datos: info@yourwings.es 

 

Finalidad: Tratamos la información que nos proporcionan los candidatos a cuidadores o asistentes del hogar con el fin de incluirlos 

en nuestros procesos de selección de personal mediante entrevistas de trabajo y valoración de su currículo, realizando análisis del 

perfil del solicitante, para seleccionar el candidato que más se ajusta a los puestos de trabajo vacantes. 

 La comunicación se realizará mediante llamada telefónica, email, WSP o cualquier medio favorable a ambas partes. 

Base jurídica del tratamiento: La base legal para el tratamiento de datos de los candidatos/as es el consentimiento explícito del 

interesado. 

La divulgación de imágenes de cuidadores en nuestra web se basa en el consentimiento del interesado. 

La base legal para tratamiento de datos bancarios de los trabajadores seleccionados es la ejecución de los contratos. 

Conservación de datos: Los datos de los candidatos/as se conservarán durante un plazo máximo de dos años, tras este plazo se 

suprimirán garantizando respeto a la confidencialidad. 

YOURWINGS no puede garantizar la absoluta invulnerabilidad de los sistemas, por lo tanto, no podemos asumir responsabilidad 

por los daños de terceros que puedan causar en los sistemas informáticos, documentos o ficheros electrónicos de los usuarios. 

Actualización de datos: Rogamos se comunique por escrito y con la mayor brevedad posible en el caso que se produjera alguna 

modificación en sus datos para mantenerlos debidamente actualizados. 

Comunicación de los datos: Se comunicarán sus datos con los usuarios que buscan un servicio siempre que consideremos que su 

perfil es una de las candidaturas con posibilidades al puesto. 

Derechos del interesado: 

-Derecho a acceso a sus datos, rectificación de los datos inexactos, supresión de sus datos cuando considere que sus datos ya no 

son necesarios para los fines que fueron recogidos y a la portabilidad de sus datos. 

 -Derecho a la limitación de tratamiento de sus datos, en este caso los conservaremos para la defensa de reclamaciones. 

-Derecho a la oposición del tratamiento de sus datos, en este caso YOURWINGS dejara de tratar los datos, salvo por motivos 

legítimos imperativos o la defensa de posibles reclamaciones. 

-Derecho a retirar el consentimiento cuando lo considere oportuno. 

-Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Control en materia de protección de Datos(www.aepd.es), en el caso 

que considere que el tratamiento de sus datos no se ajusta a la normativa actual. 

Si en algún momento sintiera que se ven vulnerados sus derechos en materia de protección de datos personales y sienta que no ha 

obtenido satisfacción en el ejercicio de sus derechos, póngase en contacto con YOURWINGS enviando un correo a la atención del 

delegado de Protección de datos a info@yourwings.es. 

OBLIGATORIEDAD DE LA INFORMACIÓN FACILITADA POR EL USURIO 

Son obligatorios los campos marcados con un asterisco en el formulario de contacto debido a que esos datos son necesarios para 

atender la petición del usuario, al rellenar estos campos los usuarios aceptan libremente que sus datos son necesarios para tal fin. 

El usuario ha de garantizar que los datos personales facilitados son veraces. Por otro lado, YOURWINGS garantiza que sus datos 

personales no serán cedidos a terceros y que si lo hiciera seria bajo el consentimiento previo del usuario. 

Por tanto, todos los datos solicitados a través de la web son obligatorios para garantizar la calidad del servicio. 
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